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Introduccion:

El siguiente informe del Plan Operativo Anual (POA), de la Industria Nacional de la
Aguja (INAGUJA), contiene la informacion de la gestion trimestral de los avances y
logros obtenidos en 2022, los cuales van encaminados con respecto al Plan Estratégico
Anual 2021-2024 y vinculados a los propdsitos del Licenciado Paul Almanzar Hued con

la institucion.

Nuestro principal producto son las capacitaciones a mujeres en el sector textil, para que
estas puedan insertarse en el mercado laboral, a la vez que perciben un trabajo e ingresos
dignos y fundamenta un rango alto de positividad al sector econémico dominicano y su
productividad. Asi mismo, estas capacitaciones se basan en el desarrollo de las técnicas

y competencias en los negocios y la gestion administrativa.

Es nuestro compromiso social que cada mujer en condiciones de pobreza, puedan
impulsarse y ser apoyadas en la creacion de microempresas y la busqueda de su mejora
en todo el territorio nacional y que estas impacten de manera positiva en la sociedad. A
pesar que nuestras capacitaciones sean dirigidas a las mujeres, no somos excluyentes y
en cada programa hemos contemplado la disminucion y cierre de la brecha de género e
inclusion de personas en situacion de discapacidad y estas metas precisamente van de
acuerdo a los lineamientos del gobierno del cambio, que pretende cambiar la realidad

social de los sectores vulnerables de nuestro pais.

Las estrategias de la INAGUJA, van vinculadas estrechamente con la Estrategia Nacional
de Desarrollo (END) 2030, el Plan Sectorial, el Plan Plurianual y los diversos mecanismos
y lineamientos del Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes. Es con nuestra
estructura institucional, que buscamos seguir fortaleciendo y robusteciendo las ideas y la
mejora sustancial de nuestro pais, a la vez que vamos alineados a metas nacionales para

sobrepasar las expectativas de este y afios venideros.
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Mapa Estratégico

Ejes estratégicos y Lineamientos:
Estas son las estrategias macros de desarrollo de la institucidn, sobre los cuales se enfocara INAGUJA

para el periodo de ejecucion 2021-2024:

CAPACITACIONES PARA EL DESARROLLO DE
LAS MIPYMES EN LA INDUSTRIAL TEXTIL

FOMENTO PARA LA CREACION Y DESARROLLO
DE LA PRODUCCION TEXTIL:

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL:

_______________________________________________

Capacitar y desarrollar los Fomentar estrategias que
conocimientos técnicos en faciliten el desarrollo de
la actividad textil en Ia las capacidades técnicas,
Republica Dominicana, asi administrativas, sociales y
como formacion humanas de la
complementaria, que organizacién. Con el
apoye al desarrollo laboral objetivo de mantener los
y de emprendimiento en la estandares de efectividad
sociedad. y eficiencia de la
operacion.

_______________________________________________

Contribuir e impulsar Ia
industria textil a través de
produccién y mano de obras
competente, para el
fomento de las MIPYMES y la
creaciéon de empleos dignos.
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Ejes

(=N]

PROGRAMA PRESUPUESTADO
TOPE PRESUPUESTARIO

OBJETIVO ESTRATEGICO

No

Objetivos Especifico

1.1.1Disefiar e implementar los programas de
capacitaciones para el sector textil, asi como

también itaci ia

(Capacitacion para el desarrollo de MIPYMES en la industria textil:

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ANO 2022

Capacitacion para el desarrollo de MIPYMES en la industria textil

CAPACITACION

Se incluye en el tope presupuestario los siguientes elementos: Pago a facilitador, Materiales, costo de centros de capacitacion, Remozamiento de estructura de centros de capacitacion RD$14,646,800.00

Productos

enfocadas al desarrollo de competencias
emprendimiento y gestion de negocios

Acciones

Capacitar e implementar programas
de formacién

Desarrollar y fortalecer los conoci

Resultados Esperados

Ciudadanos capacitados con
conocimiento en el drea textil,
emprendimiento o gestion de

negocios para ser insertado como
entes productivos

Indicador

Cantidad de personas
capacitadas

Unidad de medida

No

3500

Modo de Verificacién

Listado de participantes talleres de
capacitacion

Beneficiarios

Ciudadanos Dominicanos
/ Egresados de Inaguja

Actividades

1. Definir la programacién anual de las
capacitaciones.

2. Promocionar y comunicar la
programacion en nuestros medios de
comunicaciones y diferentes canales para
inscripcion de participantes .

3. Realizar convocatoria las personas
inscritas para las capacitaciones.

4. Ejecutar programacion de
capacitaciones

5. Realizar informe trimestral de las
capacitaciones con datos estadisticos de
listado de participante y encuesta

Ene-Mar

600

Programacion de la meta

Abr-Jun Jul-Sep

1100 1300

Oct-Dic

500

Responsables

Departamento de Capacitacion y
Fomento y desarrollo de las
Mipymes

1.1.2. Acuerdo interinstitucionales con
institucion para capacitar a ciudadano del
sector textil (MICM, INFOTEP, Universidades,
Instituto y gobierno central).

Capacitaciones

Firmas de acuerdo
interinstitucionales para la
implementacion de los programas
de capacitacion.

Ciudadanos capacitados

Cantidad de personas
capacitadas

No

Cantidad de acuerdos firmados

Ciudadanos Dominicanos
/ Egresados de Inaguja

1. Firmas de acuerdos Instituciones el
estados, Universidades, Institutoy
gobierno central).

2. Integracion en la programacion de
capacitaciones y formaciones

Direccion Ejecutiva/ Capacitacion y
Fomento y desarrollo de las
Mipymes/ Departamento Juridico

2.1.1. Capacitar a ciudadanos con condiciones
de discapacidad en el drea textil,
emprendimiento y gestion de negocios

Capacitaciones

fomentar la inclusién de ciudadanos
capacitados con condiciones de
discapacitadas.

Ciudadanos capacitados con
discapacidad

Cantidad de personas
capacitadas

No

Listados de participantes y acuerdos
con instituciones o fundaciones de
discapacitados

1. Identificar instituciones para realizar
acuerdo de cooperacion para personas

discapacitada
2. Firma de acuerdo

3. Disefiar cursos y busqueda facilitador

D

impartir programa

/ Egresados de Inaguja

3. Realizar convocatoria las personas
inscriptas para las capacitaciones.

4. Ejecutar programacion de
capacitaciones

5. Realizar informe trimestral de las

capacitaciones con datos estadisticos de

Direccion Ejecutiva/ Capacitacion y
Fomento y desarrollo de las
Mipymes/ Planificacion y Desarrollo
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Fomento para la creacion y desarrollo de la produccion texiil:

PROGRAMA PRESUPUESTADO
TOPE PRESUPUESTARIO

OBJETIVO ESTRATEGICO

No

Objetivos Especificos

Seguimiento a los egresasos de los programas de
La Inaguja para su formalizacién

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ANO 2022

Fomento para la creacion y desarrollo de la produccion Textil

FOMENTO Y DESARROLLO

Se incluye en el tope presupuestario los siguientes elementos: Donacion, Facilitadores para Desarrollo a Mipymes y Consultoria. RD$5,344,800.00

Productos

Formalizacién de Mipymes

Acciones

Acompaiiamiento en la
formalizacion a los egresado de La
Inaguja

Fomentar el desarrollo de las MIPYMES a través de la industria texil.

Resultados Esperados

Formalizacién de productores para la
creacion de Mipymes con impacto en
el Sector Textil

Indicador

Cantidad de Mypimes
formalizadas

Unidad de medida

Cantidad

Meta

Modo de Verificacion

Reporte de formalizacion/
Registro RNC

Beneficiarios

Ciudadanos Dominicanos
/ Egresados de Inaguja

Actividades

1.Levantamiento de Informacién

2. Completar formulario de formalizacion
y remitir documentacion

3. Canalizar las documentaciones para la
formalizacion en las Instituciones.

4. Seguimiento a la tramitacion

Ene-Mar

Programacion de la meta

Abr-Jun Jul-Sep

Responsables

Departamento Capacitacion y

Fomentoy desarrollo de las
Mipymes/ Planificacion y Desarrollo

Asistencia Técnicas en Mypimes formalizadas en
areas textil, gestion administrativa y negocios

Formalizacién de Mipymes

Acompafiamiento para que sean
entes productores en |a sociedad

Formalizacién de productores para la
creacion de Mipymes con impacto en
el Sector Textil

Cantidad de Mypimes
formalizadas

Cantidad

Informe de resultados,
manuales de procesos y
ficha de produccion,
listado de capacitacion a
las asociaciones y mujeres
Mipymes

Ciudadanos Dominicanos
/ Egresados de Inaguja

1. Levantamiento de informacion
2.Analisis de informacion

3. Disefio de marco de buenas practicas en
el dreatextil y gestion de negocios
4.Implementacion de prueba piloto

5. Ajustes y correcciones de mejoras

6. Creacion del plan de Implementacion

Departamento Capacitacion y
Fomentoy desarrollo de las
Mipymes/ Planificaciény
Desarrollo/ Departamento de
comunicaciones
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Fortalecimiento Institucional:

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ANO 2022

EJE Fortalecimiento Institucional
PROGRAMA PRESUPUESTA FORTALECIMIENTO INTERNO INSTITUCIONAL
TOPE PRESUPUESTARIO Se incluye en el tope presupuestario los siguientes elementos: Recursos Humanos, Comunicaciones, Tecnologia y Legal RD$9,548,500.00

Programacion de la meta

Objetivos Especificos Productos Descripcion Indicador Unidad de medida Meta Modo de Verificacién Beneficiarios Actividades Responsables

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

1.Detencién de necesidades de forma
2. Disefio de Plan de capacitacion por
Desarrollo de habilidades al personal a % Cumplimiento de Listado de cursos “'ime“'_e y
Incrementar las capacidades de competencias o través de capacitaciones para o . . . Colaboradores de la  |3-Coordinacién de los cursos y talleres con Departamento de Recursos
1 técnicas a los colaboradores de Inaguja Fortalecimiento al personal fortalecer su productividad en su programa de capacitacion y Porcentaje 75% impartidos y plan de Institucion fechas 10% 35% 35% 20% Humanos
N desarrollo del personal capacitacion N
puesto de trabajo 4. Convocatoria de colaboradores
5. Encuesta de Satisfaccion del taller
6. Gestion de los certificados
1. Disefio de un programa de actividades
con las actividades a desarrollar.
2. Gestion de recursos para planificar
Desarrollo de actividades para actividad. 3.
mantener el personal motivado e Actividades realizadas de Realizar invitacién y convocatoria a la Departamento de Recursos
Actividades de integracidn y dias especiales e integrado, que fortalezca sus integracion y actividades . Invitacion de actividad y Colaboradores de la i
2 N Fortalecimiento al personal . . B . Cantidad 1 o actividad 4. - - - 1 Humanos/ Departamento
conmemorativos relaciones humanas, el trabajo en de dias especiales Fotos Institucion Ejecutar actividad 5. Administrativo y Financiero
equipoy un ambiente de trabajo conmemorativos Enviar fotos a colaboradores de la
saludable actividad 6. Hacer
informe para entregar a P&D
1. Notificacién de fechas de evaluacién a
colaboradores. 2. Entrenamiento
al personal de encargados para aplicacion
Aplicar evaluaciones a los de Evaluaciones. 3.
colaboradores, evaluando su % Colaboradores Formularios de evaluacién Colaboradores de la Realiz.ar acuerdo tniesempeﬁo Iab?ral Departamento de Recursos
3 |Evaluacién de desempefio a los colaboradores |Fortalecimiento al personal [ productividad en su puesto de trabajo, evaluados Porcentaje 100% realizadas, informes de Institucion 4. AP"CHTEV?"“HC'O“QS desemPeno. 5. 100% 0 0 0 Humanos
bajo los lineamientos establecidos por Evaluacién de Desempefio Elaborar informe de desempefio. 6.
el MAP Llevar control de evaluaciones aplicadas.
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Implementacion del Sistema de

Fortalecimiento de la

Registro de las novedades y nomina en
un programa para llevar el control de

% de implementacion del

Comunicado de solicitud,
Acciones de personales en

1. Envid de solicitud de implementacion
de SASP. 2. Entrenamiento al
personal de la Plataforma SASP.

3. Soporte para instalacion del sistemas
4. Migracion de data por alimentacion de

Departamento Recursos Humanos/

o ) . Gestion de Recursos  |los pagos de los colaboradores a través Porcentaje 100% ) Recursos Humanos ~ |base de colaboradoresy calibracion del 10% 20% 35% 35% Departamento Administrativo y
Administracion de Servidores Publicos (SASP) i L SASP el SASP y nomina . o
Humanos del Sistema de Administracion de registradas sistema Financiero
Servidores Publicos (SASP) g
1. Levantamiento de informacion 2.
Realizar comité 3.
Programa de la Institucion que tiene . . Realizar evaluacion planta fisicay
L . B Registro de actividades . " . Departamento Recursos Humanos/
como objetivo laimplementacion de . » gestionar adecuacion de espacios. 4, o
. ) % de implementacion del desarrolladas en el marco ) . Departamento Administrativo y
. ) - acciones que preserveny mejoren la ) Colaboradores de la  [Reuniones mensuales del comité 5. o
Programa de Salud y Seguridad Ocupacional ~ |Fortalecimiento al personal o Programa de Salud y Porcentaje 100% del programa, control de . o ) 10% 20% 35% 35% Financiero/ Departamentos
salud individual de los colaboradores X . ] . X Institucion Desarrollo de capacitaciones con listado )
) Seguridad Ocupacional listado de asistencias a - involucrados/ todos los
de laInaguja, que desarrollan las . de participantes 6.
. R reuniones y fotos . . colaboradores
funciones en su lugar de trabajo Adecuar con los espacios y herramientas
necesarias 7. Realizar
simulacro
1. Levantar la informacion del area
% de disefioy Portal Web e informe de ?.f[)lsenar'prototl o o actualizacidn de Departamento de Tecnologia de la
mantenimiento del portal Porcentaje 100% mantenimientoy lln olrmauotn wal il 3 A 20% 20% 30% 30% Informacion y Comunicacién y
Redisefiar la gestion informatica i [T mplementar o actualizar porta . i [
Redisefiar e implementar la Infraestructura ' web de fa Institucion. actualizaciones Institucién . - Division de Comunicaciones
e mpie - mediante los procesos de analisis y ) Publicar informacion en el portal
Tecnoldgica orientada a los servicios y L . . . Impacto: Mejorar los
rocesos de la Institucion, cumpliendo con las Tecnoldgico disefio de las mejores practicas de las sistemas de laTicsenla i i
p ( titucion, p normas de la OPTICy NORTIC en la ascela] 1.Levantamiento general de las Tics
mejores practicas OPTICy NORTIC Ties institucion 2.Plan de accidn con mejoras
. Reporte de medicion del o 4 Departamento de Tecnologfa de la
indice de SISTICGE Porcentaje 80% P 3. Solicitar[a revaluacion de la OPTIC 62% 6% 0% 0% partament oga
SISTICGE 4.Seguimientoy mejora continua de la Informacion y Comunicacion
Infraestructura Tecnoldgica
L o 1. Solicitar compras de licencias
Adquisicion de licencias para o K . ,
) Institucion 2Tramitar por compras la gestién de Departamento de Tecnologia de la
. o complementos para garantizary para . ) R ! ) o
Adquisicion de software y licencias para L ) - C ) Reporte de medicién del | Impacto: Mejorarlos |licencias 3 informacién y comunicacion/
i L Tecnoldgico mejorar la productividad de las Indice de SISTICG Cantidad 10 . X . ) — 0 0 10 0 L
equipos tecnolégicos SISTICGE sistemas de la Tics en la instalar y configurar licencias 4. Departamento Administrativo y

operaciones con licencias de
Microsoft, Firewall)

institucion

Poner equipo en produccion

Financiero
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Reforzamiento de seguridad l6gicay en

Disefiar politicas de seguridad que
proteja los equipos de la institucion

Porcentaje de equipos con

Reporte de casos por

Institucion
Impacto: Mejorar los

1. Definir metodologia de antivirus
2. Realizar inventarios de equipos con
proteccion de antivirus 3.

Departamento de Tecnologia de la
informacién y comunicacién/

8 L ) Tecnolégico K . . o A Porcentaje 100% L . N N . N 0 35% 35% 30% L .
activos tecnoldgicos (Firewall) 8 para laintegridad del manejo de politica aplicada ) B antivirus sistemas de la Tics en la |Realizar control y operativos de sistemas B i R Departamento Administrativoy
informacién institucion 4. Realizar el servicio a los usuarios Financiero/ Divisién de Compras
1. Lista de correo para colocar firma
institucional. 2.
Implementacién de firmas digitales de Institucién Cronograma de actividades de
ituci
” X - - los diferentes departamentos de la . ) . Reporte de correos con . _ .. |implementacién de firmas en los correos Departamento de Tecnologia de |a
9 Implementacidn de firmas digitales Tecnoldgico L, ’p . Firmas implementadas Porcentaje 100% P ) Impacto: Identificacién P ) ) o o 100% 0 0 0 p ., R 8 L,
institucion a través de los medios de firmas 3. Realizar la instalacién del servicio a los Informacién y comunicacion
R de los colaboradores .
comunicacidn digital usuarios
1. Listado de usuario de colaboradores
para crear correo Electrénico
Informe de auditoria de 2. Cronograma de actividades para la
. - - Institucién i
Instalacin, Imol taci it d Instalacién del correo institucional a Uso d lectréni uso de correo Electrénico | cto: Mei | Instalacion b t to de T logia de |
nstalacién, Implementacién y monitoreo de - so de correo electrénico . o N mpacto: Mejorar los P ) - epartamento de Tecnologia de la
10 p L M o Tecnoldgico todos los colaboradores de la Porcentaje 100% institucional, comunicado | . P ) ) 3. Realizar instalacion del servicioy 75% 25% 0 0 p . . 8 L,
uso de correo institucional en la Institucién L por colaborador sistemas de laTicsen la - | N 4 Informacién y Comunicacion
institucion de uso de correo institucis capacitar al usuario 3
electrénico institucion Realizar auditoria de uso de correo
electrénico
Resolucion que aprueba el .
Manual 1. Documentar el Manual de funciones
o 2. Enviar documentos y resolucién del
o . N de Organizaciony X
Manual de Organizacién Documento que tiene la descripcién |Manual documentado y . Manual de Funciones departamentales al
. . . 1 |Funciones, documento del 0 0 0
departamental de las dreas y sus funciones sociabilizado Manual de MAP
Organizacién v Funciones 3. Dar seguimiento a la Aprobacion
8 B Y ’ 4. Sociabilizar el Manual
comunicacién de MAP L
— Departamento de Planificacion y
Implementar la estructura organizacional de . I,
11 . i Cantidad Institucién Desarrollo, Departamento de
acuerdo a las funciones y puesto de trabajo
Recursos Humanos y Map
Resolucion que aprueba el 1. Documentar el Manual de cargos
Manual 2. Hacer inventario de nuevo puesto
. . de Organizaciony 3. Actualizar puesto existente.
Documento que tiene la funcionesy |Manual documentadoy . L .
Manual de Cargo - - 1 [Funciones, documento del 4. Someter manual a la maxima autoridad 0 0 0
responsabilidades de los puestos  |sociabilizado
Manual de y al MAP.
cargo, 3. Dar seguimiento a la Aprobacion
comunicacién de MAP 4. Sociabilizar el Manual
1. Levantar los proceso de cada unade las
areas
2. Documentar y buscar mejora en los
- Todas las areas Documento de Macro procesos levantados
b tar | de todas las 4 d Manual de politicas y Documentar todos los proceso de las d tad | M : 3. Revi | Id tad |
ocumentar los procesos de todas las dreas de . . L ocumentadas en e! . rocesos, Manua L . Revisar el manual documentado con los .
12 P procedimientos de todas dreas de institucion que apoyo a Porcentaje 100% P Institucion 25% 25% 25% 25% Todas las dreas

la Institucién

las dreas

mantener la eficiencia de dreas

Manual de Politicay
Procedimiento

Misionales y Manuales de
dreas

incimbete en los puestos de trabajos

4. Dar seguimiento y a la firma de los
manuales de procesos

5. Sociabilizar Manual con cada una de las
areas
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Asegurar que el buen funcionamiento de las

Consiste en socializar a los
colaboradores de la Institucion los
documentos de sus areas funcionales,

Listado de charlas o

Colaboradores de la

1. Presentacion de programa de
sociabilizacion de funciones, cargos y
procesos.

2. Coordinar con las areas las charlas o

Departamento de Planificaciéony

13 |areas de laInstitucion a través de los distintos [ Documentos Institucional através de los distintos canales de  |[Programas Implementados Cantidad IR o talleres 1 0 1 1
. e . talleres de sociabilizacion Institucion - Desarrollo
manual de funciones, Cargos y procesos difusién internos, las funciones 3. Socializar con los colaboradores las
que se desarrollan desde las distintas funciones de las diferentes areas, a través
éreas. de los distintos medios de difusion.
4. Realizar informe de evidencias
1. Elaboracién de Encuestay ficha técnica
2. Elaborar ficha técnica
3. Elaborar programacion de Encuesta
4.Remision al MAP de ficha técnicay
£l objeti | i6nd programacion para fines de
. . L, . Encuesta de Satisfaccion ° J_e |vo.els conocer. apercepcion de . . Informe de resultado . aprobacion. Departamento de Planificacién y
14 Medir |a Satisfaccién de los ciudadanos ) satisfaccion de los ciudadanos con Encuesta aplicada Porcentaje 100% N Cuidadnos L - - 100% -
Ciudadana ,, = ) sobre la encuesta aplicada 5- Aplicacién de encuesta a los Desarrollo
relacién alos servicios por la Inaguja N .
ciudadanos/clientes
6. Tabulacién de datos.
7- Elaboracién de informe y Remision de
informe
1.Realizar autodiagndstico
2. Remitir autodiagnéstico al MAP
El Marco Comun de Evaluacién (CAF
dologia d ( ) 3. Remitir autodiagndsticos ee informe de
es una metodologia de . L R Documento de T Map. Departamento de Planificacion y
evaluacién para el mejoramiento de |a |Autodiagnéstico Elaborado Cantidad Autodiagnésti Institucion . . X 0 1 0 0 D "
Lograr una gestion calidad en las utodiagnostico 4. Aplicar mejoras sugeridas por el MAP esarrollo
. 8! . 8 Marco Comun de L R L 5. Realizar Plan de Mejora Institucional
ajustada a estandares, que ., Administraciones Publicas, que les N . R
R L Evaluacién CAF(SISMAP) N conjuntamente con las dreas involucradas
15 garantice la eficiencia, permite autoevaluarse . . A
. operando conforme los h . e, 6.Remitir Plan de Mejora Institucional al
transparencia, y la . . mediante la identificacion de sus
R L. lineamiento . MAP.
innovacion en los procesos puntos fuertes y dreas de 7. Dar seguimiento a la implementacién
mejoras y posterior elaboracién e d'e las acgiones P
implementacion de un plan de % de cumplimiento del itir i .
mejoras Pnlan de P Porcentaie 100% Documento de Informe de Institucion 8. Remitir informe de avance 0 50% 0 50% Departamento de Planificaciény
. T ) ; Plan de Mejoras implementacion mejoras : : Desarrollo
Mejora Institucional
1. Revisar documento tramitado de
medicion de Carta compromiso.
Medir e informar a los ciudadanos de 2. Revisién de documento de carta
los servicio, realizar un trdmite y compromiso
conocer . . 3. Medicién de los atributos e o
" . . . n . % Carta compromiso . Carta compromiso e N Departamento de Planificaciony
16 Medir |a Satisfaccién de los ciudadanos Carta Compromiso las leyes, normativas y estandares de N Porcentaje 100% R L Institucién i i6 i 60% 80% 100% 100%
P v . y elaboraday medible ) informe de cumplimiento 4. Tabular informacién y hacer Informe de R : N ? Desarrollo
calidad que rigen el gestion
accionar institucional. 5. Solicitar aprobacion al MAP
6. Sociabilizar con los grupos de interés
TUMpIMIento con Tas Normas Basicas 1. Analizar la matriz y completar segtn las
de Contr/ol Inter_no (tey . evidencias de cada uno de los ftem
10'07?’ .Ias cuales.deﬁnen el nivel 2. Realizar planes de acciones para mitigar
mln:mo de c.zlldad ° r\rarco | %d imiento d nf a los requerimientos faltantes Depart o de Planificacio
. . s . . eneral requerido para el contro e cumplimiento de . nforme de avances N . . epartamento de Planificacion
17 Control internos y administracion Nobaci Nobaci 8 d P : P Porcentaje 80% Institucion 3. hacer reuniones de seguimientos 0% 25% 50% 25% P v

interno del sector publicoy
proveen las bases para que los
Sistemas de Administracién de

Control y las Unidades de Auditoria
A Liiad

Nobaci

NOBACI

4. Cargar documentos actualizados
5. Remitirinforme

Desarrollo
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Desarrollar la marca internamente y fortalecer

las relaciones, con su identificacién a través
de los colaboradores de Inaguja

Plan de comunicacién

Crear una identificacién por los
colaboradores de Inaguja en relacion
que tengan sentido de pertinencia de
lamisma

% Implementacién de un
plan de comunicacion
interno

Porcentaje

85%

Informe de la encuesta
interna, publicaciones por
los medios digitales
internos

Colaboradores de la
Institucién

1. Implementar de manera semestral una
Encuesta de Mercado

2. Fotos de actividades culturales con
presencia de diferentes colaboradores de
la Institucion

3. Charlas Internas de los servicios y
productos de la Institucion

10%

35%

35%

20%

Departamento de Recursos
Humanos y Division de
Comunicaciones

19

Aumentar la presencia de marca de la
Institucion en los diferentes autoridades en
medios de comunicaciones periédicos fisicos
y digitales, radio y television.

Plan de comunicacién

Llevar un cronograma de actividades
de la Inagujay su alto directivo, de los
diferentes medios de comunicaciones;
fisico y digital

% Estadistica de
integracion o
publicaciones de las redes
sociales

Porcentaje

100%

Informe estadistico de
medio digitales

% Notas redactadas y
enviadas a los medios
comunicaciones de

acuerdo a los eventos

Porcentaje

100%

Informe de publicaciones
realizadas

Ciudadanos

1. Publicacién de post en medios de
comunicaciones

2. Redaccion de notas empresasy
coberturas de eventos.

3. Coordinacién de entrevista con maxima
autoridad.

4. Estudio de posicionamiento de marcas

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

Departamento de Recursos
Humanos y Division de
Comunicaciones
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Desarrollar un Plan de manejo de crisis
comunicacion

Plan de comunicacién

Documentos que expliquen
situaciones presentadas de
aclaraciones de comentarios y pasos a
seguir para mitigar y/o neutralizar
posibles riesgos que afecten la buena
imagen

% Notas y articulos
emitidos que apoyen la
version oficial de la
Institucion para
aclaraciones de
informaciones

Porcentaje

100%

Publicacion del plan de
riesgo y mensajes
aclaratorios
Publicaciones

Ciudadanos

1. Elaboracién de notas de prensas para
publicar en medios de comunicaciones
2. Entrevista aclaratorias con version de
los hechos de la Institucion.

Divisién de Comunicaciones

21

Formulacién y evaluacién del presupuesto
Institucional

Presupuesto Institucional

Formulacién del plan de las cuentas
presupuestaria las proyecciones de
ingresos y gastos de la Institucién

Presupuesto elaborado

Cantidad

Anteproyecto de
presupuesto formulado y
registrado en el Sigef

Institucion

1. Ver lineamientos emitidos por Digipres
para elaboracién de anteproyecto.

2. Ver necesidades de las dreaen
conjunto con la formulacion del POAy
PACC.

3. formular en anteproyecto con el
financiero.

4. Enviar anteproyecto para su validacion
5. Realizar ajuste en el SIGEF.

6. Realizar andlisis e informe trimestral

Divisién de presupuesto/
Departamento Financieroy
Administrativo/ Departamento de
Planificacion y Desarrollo
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Formulacion y evaluacién de Plan Anual de
Compras y Contrataciones (PACC)

Plan de Anual de Compray
Contrataciones formulado

Planificacién de las adquisicién de
bienes y servicios requerido por la
Inaguja. Trimestral de evalta la
ejecucion del PACC

Plan de Compras Anual

Cantidad

Plan de compras subido al
portal

Informe trimestral de
ejecucién de plan de
Compras

Cantidad

Informe trimestral de
Compras

Institucion

1. Levantamiento de necesidades las
areas para la adquisicion de bienesy
compras.

2. Elaboracion propuesta de PACC por
rubros

3. Mesa de trabajo con el area Financiera,
Planificacion y desarrollo y Compras, para
evaluar necesidades.

4. Someter a la aprobacién de la Director
Ejecutivo.

5. Subir al portal de compras publicas.

Departamento Administrativo y
Financiero / Departamento de
Planificacién y Desarrollo/ Division
de Compras y Direccién Ejecutiva

1. Revisar los procesos de compras
realizado en el trimestre

2. redactar informe con evidencias
3. remitir al drea de Planificacion y
Desarrollo

Division de Compras y
Contrataciones Publicas

23

Monitoreo y evaluacion de las Metas Fisicas y
[ndice presupuestaria (IGP)

Metas Fisicas e indice
Presupuestario

Medicion trimestral del indice de
Gestion Presupuestaria (IGP), la
Direccién General de

Presupuesto (DIGEPRES), evalua el
logro de las metas

fisicas de los productos relacionados a
las Estructuras

Programdticas del Presupuesto de las
Instituciones

publicas.

Informe trimestral de
Metas fisica y Financiera
SIGEF (indice
Presupuestario)

Cantidad

Reportes trimestrales de

evaluacién del indice de

Gestion Presupuestaria
(1GP)

Institucion

1. Compilar informacién sobre metas
fisicas y registrar en el SIGEF.

2. Completar formato de informe en el
SIGEF

3. Verificar evaluacion del Trimestral
sobre las metas fisicas y financieras

Departamento de Planificacion y
Desarrollo y Seccién de Presupuesto’
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