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En el 3er trimestre Julio -Septiembre en los atributos de
calidad correspondientes a la carta compromiso recibieron
las siguientes valoraciones por los usuarios de las acciones
formativas. Detallados de la siguiente manera: amabilidad
99.33%, profesionalidad 99.32%, fiabilidad 99.22% vy
accesibilidad 99%.

Nota:
La Inaguja hizo el compromiso de que estos
factores tengan el minimo de 85%.




Mujeres Capacitadas Trimestre Julio-Septiembre
2024

Para este ler trimestre de este ano Julio-Septiembre 2024,
planificamos ejecutar 95 acciones formativas, con las que
proyectamos alcanzar 2000, participantes planificadas en el POA.
De estas acciones fueron ejecutadas , logrando capacitar unas 2087
mujeres.

Estos participantes cuentan con los conocimientos, habilidades y
destreza para dedicarse a estas formaciones adquiridas.
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Emprendimiento para pymes con metodologia imesun.oit Fecha 31/9/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalUe los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Amabilidad
. . . 16 16 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ¢(Cdmo fue la actitud del facilitador ’ ? ? : °
durante la accion formativa?
o~ Lo . 16 16 0% 0% 0% 0% 100% -
2. ¢Como califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalla el trato brindado por
1 0, 0, 0, 0, 1 0, -
el personal de la INAGUJA en el 6 16 0% 0% 0% 0% 00%
momento de su inscripcion?
0 0 0 0 16 16 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria




Muy

Excelente
Bueno

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno

Factor: Profesionalidad

. - ) 16 16 0% 0% 0% 0% 100%
4. ;Como califica el método de

ensefianza del facilitador?

5. ¢Como mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

16 16 0% 0% 0% 0% 100%

6. ¢Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

16 16 0% 0% 0% 0% 100%

. . . 16 16 0% 0% 0% 0% 100%
7.;, Como evalla el contenido

desarrollado en la accion formativa?

8. (Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
puntos de vista en la accién
formativa?

16 16 0% 0% 0% 0% 100%

0 0 0 0 16 16 0% 0% 0% 0% 100%

Promedio

u
LEOIET Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Excelente

Factor: Fiabilidad

9. ¢(Como califica el material y los
recursos proporcionados para la
capacitacion?

16 16 0% 0% 0% 0% 100%

100%




10. ¢ Coémo califica la condicién de las 16 16 0% 0% 0% 0% 100% )
maqguinas 0 recursos ?
11. ;Cémo califica las instalaciones 16 16 0% 0% 0% 0% 100% )
para la capacitacion?
0 0 0 16 16 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Accesibilidad
lZ._Qomo ev_alua su experiencia al 16 16 0% 0% 0% 0% 100% .
solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?
. e 1 % % % % 100% -

13. ¢Como califica el proceso de 6 = 0% 0% 0% 0% 00%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades 16 1 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 16 1 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 16 16 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio




s - 0 0% 0% 0% 0% 0% -
En general ;Cémo calificas la

capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Proyecto final 6to M. Genero

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados

Preguntas

Muy

Excelente
Bueno

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno

Factor: Amabilidad



Factor: Profesionalidad

4. {Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

26

26

0%

Regular

0%

Bueno

0%

0%

Excelente

100%

. . - 26 2 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ;Cémo fue la actitud del facilitador 6 % % % % %
durante la accién formativa?

. e . 26 2 0% 0% 0% 0% 100% -
2. (Cdémo califica el comportamiento 6 % % % % %
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢{Cémo evalda el trato brindado por

26 26 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el
momento de su inscripcion?
0 0 0 26 26 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio y Sumatoria

5. ¢(Cémo mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

26

26

0%

0%

0%

0%

100%

6. ,Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

26

26

0%

0%

0%

0%

100%

7.;, Como evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?

26

26

0%

0%

0%

0%

100%




8. {Cémo el facilitador mostré su
apertura y flexibilidad a diferentes

. . 26 26 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 26 26 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Excelente
Factor: Fiabilidad
9. ¢(Coémo califica el material y los
¢ . y 26 26 0% 0% 0% 0% 100% =
recursos proporcionados para la
capacitacion?
. L L 26 26 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ;Como califica la condicién de las
maqguinas 0 recursos ?
, . R R 2 0, 0, 0, 0, 1 0, -
11. ;Cémo califica las instalaciones 6 26 0% 0% 0% 0% 00%
para la capacitacion?
0 0 0 26 26 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio

Factor: Accesibilidad

12. Cémo evalua su experiencia al
solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

LEOIET

Bueno

Muy Bueno Excelente

26

26

0%

Regular

0%

0%

0%

Excelente

100%




0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cdémo califica el proceso de 26 g2 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Como calificaria las facilidades 26 28 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 26 2 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 26 26 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Como calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Nombre de la Capacitacion:

Estilismo/Técnicas de estilismo 5to M.

Fecha

9/29/2024




Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Amabilidad
. . . 26 26 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ;Coémo fue la actitud del facilitador|
durante la accion formativa?
o~ Lo . 26 26 0% 0% 0% 0% 100% -
2. ¢Como califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalla el trato brindado por
2 0, 0, 0, 0, 1 0, -
el personal de la INAGUJA en el 6 26 0% 0% 0% 0% 00%
momento de su inscripcion?
0 0 0 0 26 26 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente

Factor: Profesionalidad

Regular

Bueno

Muy
Bueno

Excelente




4. ;Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

26

26

0%

0%

0%

0%

100%

5. ¢Como mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

26

26

0%

0%

0%

0%

100%

6. (Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

26

26

0%

0%

0%

0%

100%

7.;, Como evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?

26

26

0%

0%

0%

0%

100%

8. (Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
puntos de vista en la accién
formativa?

26

26

0%

0%

0%

0%

100%

Promedio

Factor: Fiabilidad

9. ¢Como califica el material y los
recursos proporcionados para la
capacitacion?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

26

26

26

0%

Malo

0%

0%

Regular

0%

0%

Bueno

0%

0%

Muy
Bueno

0%

100%

Excelente

100%

100%

10. ;Como califica la condicién de las
maqguinas 0 recursos ?

26

26

0%

0%

0%

0%

100%




11. ;Cémo califica las instalaciones 26 26 0% 0% 0% 0% 100% )
para la capacitacion?
0 0 0 26 26 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Muy
Regular Bueno Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente

Factor: Accesibilidad
lZ._Qomo ev_alua su experiencia al 26 26 0% 0% 0% 0% 100% .
solicitar las informaciones referentes a|
las acciones formativas ?

0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cbémo califica el proceso de 26 29 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades 26 2 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 26 2 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 26 26 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
o~ Lo 0 0% 0% 0% 0% 0% -

En general ¢Como calificas la
capacitacion gue tomaste?




- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Estudio tendencias comunicacion y etiquetas 4to M. Genero Fecha 8/31/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

. - . A Masculino
La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinidn respecto a la capacitacion y sobre los resultados

del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados

Preguntas

u
LEOIET Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Excelente

Factor: Amabilidad

, . - 27 27 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ¢Cémo fue la actitud del facilitador ? ? ? ? °

durante la accién formativa?




Factor: Profesionalidad

4. {Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

27

27

0%

Regular

0%

Bueno

0%

Muy
Bueno

0%

Excelente

100%

s - . 27 27 0% 0% 0% 0% 100% -
2. (Cdémo califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢{Cémo evalda el trato brindado por

27 27 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el % % % & &
momento de su inscripcion?
0 0 0 27 27 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio y Sumatoria

5. ¢(Cémo mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

27

27

0%

0%

0%

0%

100%

6. ,Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

27

27

0%

0%

0%

0%

100%

7.;, Como evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?

27

27

0%

0%

0%

0%

100%

8. ¢Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
puntos de vista en la accién
formativa?

27

27

0%

0%

0%

0%

100%




0 0 0 27 27 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Excelente
Factor: Fiabilidad
9. (Cémo califica el material y los
¢ . y 27 27 0% 0% 0% 0% 100% =
recursos proporcionados para la
capacitacion?
. L L 27 27 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ;Como califica la condicién de las
maqguinas 0 recursos ?
. L . . 27 27 0% 0% 0% 0% 100% -
11. ;Como califica las instalaciones
para la capacitacion?
0 0 0 27 27 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio

Factor: Accesibilidad

12. Cémo evalua su experiencia al
solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

27

27

0%

Regular

0%

Bueno

0%

Muy
Bueno

0%

Excelente

100%

13. ;Cbémo califica el proceso de
inscripcion a los cursos?

27

27

0%

0%

0%

0%

100%




0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Como calificaria las facilidades 27 2y 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Como califica la atencion al 27 2y 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 27 27 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Como calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Nombre de la Capacitacion:

Colorimetria/Morfologia

Femenino

Genero

09/06/2024




Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Amabilidad
. . . 27 27 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ;Coémo fue la actitud del facilitador|
durante la accion formativa?
o~ L . 27 27 0% 0% 0% 0% 100% -
2. (Cémo califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalla el trato brindado por
27 0, 0, 0, 0, 1 0, -
el personal de la INAGUJA en el 27 0% 0% 0% 0% 00%
momento de su inscripcion?
0 0 0 0 27 27 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria

u
LEOIET Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente

Factor: Profesionalidad

) - ) 27 27 0% 0% 0% 0% 100% -
4. ;Como califica el método de ’ ’ ? ’ ’

ensefianza del facilitador?




5. ¢Como mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

27

27

0%

0%

0%

0%

100%

6. (Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

27

27

0%

0%

0%

0%

100%

7.;, Como evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?

27

27

0%

0%

0%

0%

100%

8. ¢(Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
puntos de vista en la accién
formativa?

27

27

0%

0%

0%

0%

100%

Promedio

Factor: Fiabilidad

9. ¢Como califica el material y los
recursos proporcionados para la
capacitacion?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

27

27

27

0%

0%

0%

Regular

0%

0%

Bueno

0%

0%

Muy
Bueno

0%

100%

Excelente

100%

100%

10. ;Como califica la condicién de las
maqguinas 0 recursos ?

27

27

0%

0%

0%

0%

100%

11. ;Como califica las instalaciones
para la capacitacion?

27

27

0%

0%

0%

0%

100%




0 0 0 0 27 27 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno B':I::o Excelente
Factor: Accesibilidad
12. Cémo evalua su experiencia al
L . ; 27 27 0% 0% 0% 0% 100% -

solicitar las informaciones referentes a|
las acciones formativas ?

0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cbémo califica el proceso de 27 el 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades 27 2y 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 27 2y 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 0 27 27 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Cémo calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%
Cantidad de Participantes:




Curso disefio moda basico 4to Teoria color Fecha 09/05/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalUe los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados

Preguntas

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Excelente

Factor: Amabilidad

, . - 27 27 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ;Como fue la actitud del facilitador, ? ? ? ? °

durante la accién formativa?

. - - 27 27 0% 0% 0% 0% 100% -
2. ¢Como califica el comportamiento

del facilitador al responder sus dudas?




3. ¢Como evalua el trato brindado por

27 27 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el % % % % %
momento de su inscripcion?
0 0 0 27 27 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria
Muy
Regular Bueno Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Profesionalidad
. . ; 27 0% 0% 0% 0% 100% -
4. ;Cémo califica el método de 27 % % % % %
ensefianza del facilitador?
5. (,Como mantuvp el fgcnltador su 97 o 0% 0% 0% 0% 100% .
lenguaje y profesionalidad durante la
accioén ?
6. (Como califica la responsabilidad
e aresp y 27 27 0% 0% 0% 0% 100% -
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?
. . . 27 27 0% 0% 0% 0% 100% -
7.¢;, Coémo evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?
8. (Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
P yn . 27 27 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 27 27 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio




Factor: Fiabilidad

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

Regular

Excelente

9. ¢(Como callflcg el material y los 97 o 0% 0% 0% 0% 100% :
recursos proporcionados para la
capacitacion?

s e . . 27 OO OO OD Dﬂ l Dﬂ =
10. ;Como califica la condicién de las 27 0% 0% 0% 0% 00%
maqguinas 0 recursos ?

s e . - 27 OO OO OD Dﬂ l Dﬂ =
11. ;Cémo califica las instalaciones 27 0% 0% 0% 0% 00%
para la capacitacion?

0 0 0 27 27 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
M
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno = Excelente
Bueno
Factor: Accesibilidad
12. Cémo evalua su experiencia al
- . ; 27 27 0% 0% 0% 0% 100% -

solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

. . 27 % % % % 100% -
13. ¢Como califica el proceso de e 0% 0% 0% 0% 00%
inscripcion a los cursos?

. I - 2 % % % L% 100% -
14. ;Como calificaria las facilidades / % 0% 0% 0% 0% 00%
de acceder al taller?




0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Como califica la atencion al 27 2y 0% 0% 0% 0% 100%

cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 0 27 27 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

o~ Lo 0 0% 0% 0% 0% 0% =
En general Como calificas la

capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Emprendimiento para pymes Genero 09/04/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalUe los siguientes puntos en la escala indicada.




Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Amabilidad
. . . 20 20 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ;Coémo fue la actitud del facilitador|
durante la accion formativa?
o~ e . 20 20 0% 0% 0% 0% 100% -
2. (Cémo califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalua el trato brindado por
20 20 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el
momento de su inscripcion?
0 0 0 20 20 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria

Factor: Profesionalidad

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

Regular

Bueno

Muy
Bueno

Excelente

lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

. . . 20 20 0% 0% 0% 0% 100% -
4. ;Como califica el método de ’ ’ ’ ’ ’
ensefianza del facilitador?
5. ¢Cémo mantuvo el facilitador su
¢ 20 20 0% 0% 0% 0% 100% -




6. ¢ Como califica la responsabilidad
o= aresp y 20 20 0% 0% 0% 0% 100% -
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?
. . . 20 20 0% 0% 0% 0% 100% -
7.¢; Cémo evalda el contenido
desarrollado en la accion formativa?
8. (Cémo el facilitador mostré su
apertura 'y f_IeX|b|I|dad a _d’lferentes 20 . 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 20 20 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Fiabilidad
9. ¢Como califica el material y los
¢ ; y 20 20 0% 0% 0% 0% 100% -
recursos proporcionados para la
capacitacion?
. . . 20 20 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ¢ Cémo califica la condicidn de las
maqguinas 0 recursos ?
. e . . 20 20 0% 0% 0% 0% 100% -
11. ;Cémo califica las instalaciones
para la capacitacion?
0 0 0 20 20 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio




Muy

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno B Excelente
ueno

Factor: Accesibilidad

12._C_omo ev_alua su experiencia al 20 20 0% 0% 0% 0% 100% :
solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cbémo califica el proceso de 20 2 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades 20 2 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 20 2 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 0 20 20 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Cémo calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%
Cantidad de Participantes:




Emprendimiento para pymes Genero Fecha 9/13/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalUe los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Amabilidad
. . . 23 23 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ¢(Cdmo fue la actitud del facilitador ’ ? ? : °
durante la accion formativa?
o~z Lo . 23 23 0% 0% 0% 0% 100% -
2. ¢Como califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalla el trato brindado por
23 23 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el ? ? ? ? °
momento de su inscripcion?




0 0 0 0 23 23 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Profesionalidad

. L . 23 23 0% 0% 0% 0% 100% -
4. {Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

5. ¢(Cémo mantuvo el facilitador su

¢ . . . 23 23 0% 0% 0% 0% 100% =
lenguaje y profesionalidad durante la
accioén ?
6. (Como califica la responsabilidad

¢ . . P y 23 23 0% 0% 0% 0% 100% =
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

. , . 23 23 0% 0% 0% 0% 100% -
7.¢, Como evalua el contenido ’ ’ ’ ’ ’
desarrollado en la accion formativa?

8. (Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
P y . ., 23 23 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 0 23 23 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio

Muy

Excelente
Bueno

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno

Factor: Fiabilidad




9. ¢(Como callflcg el material y los 3 o 0% 0% 0% 0% 100% :
recursos proporcionados para la
capacitacion?

. e S 23 2 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ¢ Coémo califica la condicién de las 3 % % % % %
maguinas 0 recursos ?

. . . . 23 23 0% 0% 0% 0% 100% -
11. ;Como califica las instalaciones
para la capacitacion?

0 0 0 23 23 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Muy
Regular Bueno Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Accesibilidad
12. Cémo evalua su experiencia al
- . ; 23 23 0% 0% 0% 0% 100% -

solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

. . 23 0% 0% 0% 0% 100% -
13. ¢Como califica el proceso de % ’ ’ 0 0 0
inscripcion a los cursos?

. I - 2 % % % % 100% -
14. ;Como calificaria las facilidades 3 % 0% 0% 0% 0% 00%
de acceder al taller?

. . L. 2 % % % % 100% -
15. {Como califica la atencién al 3 % 0% 0% 0% 0% 00%
cliente por parte de la INAGUJA?




0 0 0 0 23 23 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

s - 0 0% 0% 0% 0% 0% -
En general ;Cémo calificas la

capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Confeccion de pantalén masculino Fecha 9/28/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados

Preguntas



Factor: Amabilidad

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

Regular

Excelente

. . - 18 1 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ;Cémo fue la actitud del facilitador 8 % % % % %
durante la accion formativa?
o~ e . 18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
2. (Cémo califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalua el trato brindado por
18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el
momento de su inscripcion?
0 0 0 18 18 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria

Factor: Profesionalidad

4. {Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

18

18

0%

Regular

0%

0%

0%

Excelente

100%

5. ¢(Cémo mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

18

18

0%

0%

0%

0%

100%

6. ;Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

18

18

0%

0%

0%

0%

100%




. . . 18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
7.¢; Cémo evalda el contenido
desarrollado en la accién formativa?
8. (Cémo el facilitador mostré su
apertura 'y f_IeX|b|I|dad a _d’lferentes 18 . 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 18 18 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Excelente
Factor: Fiabilidad
9. ¢(Coémo califica el material y los
¢ . y 18 18 0% 0% 0% 0% 100% =
recursos proporcionados para la
capacitacion?
. e L 18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ;C6émo califica la condicién de las ’ ’ ° ° °
maqguinas 0 recursos ?
, . R R 1 0, 0, 0, 0, 1 0, -
11. ;Cémo califica las instalaciones 8 18 0% 0% 0% 0% 00%
para la capacitacion?
0 0 0 18 18 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio

Factor: Accesibilidad

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

Regular

Excelente




12. Cémo evalla su experiencia al

- . - 18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?
0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cdémo califica el proceso de 18 & 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?
0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades 18 C 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?
0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 18 C 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?
18 18 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Cémo calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?
- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:




Diplomado en produccion industrial pret a porter Fecha 7/26/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalUe los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Amabilidad
. . . 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ¢(Cdmo fue la actitud del facilitador ’ ? ? : °
durante la accion formativa?
L~ Lo . 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
2. ¢Como califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalla el trato brindado por
17 0, 0, 0, 0, 1 0, -
el personal de la INAGUJA en el 17 0% 0% 0% 0% 00%
momento de su inscripcion?
0 0 0 0 17 17 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria




Muy

Excelente
Bueno

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno

Factor: Profesionalidad

, o ) 17 17 0% 0% 0% 0% 100%
4. ;Como califica el método de ’ ’ ’ ° °

ensefianza del facilitador?

5. ¢Como mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

17 17 0% 0% 0% 0% 100%

6. ¢Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

17 17 0% 0% 0% 0% 100%

. . . 17 17 0% 0% 0% 0% 100%
7.;, Como evalla el contenido

desarrollado en la accion formativa?

8. (Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
puntos de vista en la accién
formativa?

17 17 0% 0% 0% 0% 100%

0 0 0 0 17 17 0% 0% 0% 0% 100%

Promedio

u
LEOIET Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Excelente

Factor: Fiabilidad

9. ¢(Como califica el material y los
recursos proporcionados para la
capacitacion?

17 17 0% 0% 0% 0% 100%

100%




10. ¢ Coémo califica la condicién de las 17 7 0% 0% 0% 0% 100% )
maqguinas 0 recursos ?
11. ;Cémo califica las instalaciones 17 7 0% 0% 0% 0% 100% )
para la capacitacion?
0 0 0 17 17 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Accesibilidad
lZ._Qomo ev_alua su experiencia al 17 17 0% 0% 0% 0% 100% .
solicitar las informaciones referentes a|
las acciones formativas ?
. e 17 % % % % 100% -

13. ¢Como califica el proceso de e 0% 0% 0% 0% 00%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades 1 Ly 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 1 Ly 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 17 17 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio




0, 0, 0, 0,
En general ;Cémo calificas la v 0% 0% 0% 0%

capacitacion que tomaste?

0%

Cantidad de Participantes:

100%

Dip. en produccion industrial (Control de calidad y costo) Genero Fecha

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas

Muy

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno
Bueno

Factor: Amabilidad

7/15/2024

Excelente




Factor: Profesionalidad

4. {Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

20

20

0%

Regular

0%

Bueno

0%

0%

Excelente

100%

. . - 20 2 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ;Cémo fue la actitud del facilitador 0 % % % % %
durante la accién formativa?

. e . 20 2 0% 0% 0% 0% 100% -
2. (Cdémo califica el comportamiento 0 % % % % %
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢{Cémo evalda el trato brindado por

20 20 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el
momento de su inscripcion?
0 0 0 20 20 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio y Sumatoria

5. ¢(Cémo mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

20

20

0%

0%

0%

0%

100%

6. ,Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

20

20

0%

0%

0%

0%

100%

7.;, Como evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?

20

20

0%

0%

0%

0%

100%




8. {Cémo el facilitador mostré su
apertura y flexibilidad a diferentes

. . 20 20 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 20 20 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Excelente
Factor: Fiabilidad
9. ¢(Coémo califica el material y los
¢ . y 20 20 0% 0% 0% 0% 100% =
recursos proporcionados para la
capacitacion?
. L L 20 20 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ;Como califica la condicién de las
maqguinas 0 recursos ?
, . R R 2 0, 0, 0, 0, 1 0, -
11. ;Cémo califica las instalaciones 0 20 0% 0% 0% 0% 00%
para la capacitacion?
0 0 0 20 20 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio

Factor: Accesibilidad

12. Cémo evalua su experiencia al
solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

LEOIET

Bueno

Muy Bueno Excelente

20

20

0%

Regular

0%

0%

0%

Excelente

100%




0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cdémo califica el proceso de 20 ey 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Como calificaria las facilidades 20 20 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 20 2 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 20 20 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Como calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Nombre de la Capacitacion:

Dip. En produccién industrial pret a porter

Fecha

8/21/2024




Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Amabilidad
. . . 20 20 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ;Coémo fue la actitud del facilitador|
durante la accion formativa?
o~ Lo . 20 20 0% 0% 0% 0% 100% -
2. ¢Como califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalla el trato brindado por
2 0, 0, 0, 0, 1 0, -
el personal de la INAGUJA en el 0 20 0% 0% 0% 0% 00%
momento de su inscripcion?
0 0 0 0 20 20 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente

Factor: Profesionalidad

Regular

Bueno

Muy
Bueno

Excelente




4. ;Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

20

20

0%

0%

0%

0%

100%

5. ¢Como mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

20

20

0%

0%

0%

0%

100%

6. (Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

20

20

0%

0%

0%

0%

100%

7.;, Como evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?

20

20

0%

0%

0%

0%

100%

8. (Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
puntos de vista en la accién
formativa?

20

20

0%

0%

0%

0%

100%

Promedio

Factor: Fiabilidad

9. ¢Como califica el material y los
recursos proporcionados para la
capacitacion?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

20

20

20

0%

Malo

0%

0%

Regular

0%

0%

Bueno

0%

0%

Muy
Bueno

0%

100%

Excelente

100%

100%

10. ;Como califica la condicién de las
maqguinas 0 recursos ?

20

20

0%

0%

0%

0%

100%




11. ;Cémo califica las instalaciones 20 20 0% 0% 0% 0% 100% )
para la capacitacion?
0 0 0 20 20 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Muy
Regular Bueno Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente

Factor: Accesibilidad
lZ._Qomo ev_alua su experiencia al 20 20 0% 0% 0% 0% 100% .
solicitar las informaciones referentes a|
las acciones formativas ?

0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cbémo califica el proceso de 20 2 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades 20 2 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 20 2 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 20 20 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
o~ Lo 0 0% 0% 0% 0% 0% -

En general ¢Como calificas la
capacitacion gue tomaste?




- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Diplomado en patronaje infantil Genero Fecha 8/19/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

. - . A Masculino
La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinidn respecto a la capacitacion y sobre los resultados

del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados

Preguntas

u
LEOIET Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Excelente

Factor: Amabilidad

, . - 42 42 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ¢Cémo fue la actitud del facilitador ? ? ? ? °

durante la accién formativa?




Factor: Profesionalidad

4. {Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

42

42

0%

Regular

0%

Bueno

0%

Muy
Bueno

0%

Excelente

100%

s - . 42 42 0% 0% 0% 0% 100% -
2. (Cdémo califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢{Cémo evalda el trato brindado por

42 42 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el % % % & &
momento de su inscripcion?
0 0 0 42 42 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio y Sumatoria

5. ¢(Cémo mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

42

42

0%

0%

0%

0%

100%

6. ,Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

42

42

0%

0%

0%

0%

100%

7.;, Como evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?

42

42

0%

0%

0%

0%

100%

8. ¢Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
puntos de vista en la accién
formativa?

42

42

0%

0%

0%

0%

100%




0 0 0 42 42 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Excelente
Factor: Fiabilidad
9. (Cémo califica el material y los
¢ . y 42 42 0% 0% 0% 0% 100% =
recursos proporcionados para la
capacitacion?
. L L 42 42 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ;Como califica la condicién de las
maqguinas 0 recursos ?
. L . . 42 42 0% 0% 0% 0% 100% =
11. ;Como califica las instalaciones
para la capacitacion?
0 0 0 42 42 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio

Factor: Accesibilidad

12. Cémo evalua su experiencia al
solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

42

42

0%

Regular

0%

Bueno

0%

Muy
Bueno

0%

Excelente

100%

13. ;Cbémo califica el proceso de
inscripcion a los cursos?

42

42

0%

0%

0%

0%

100%




0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Como calificaria las facilidades 42 “2 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Como califica la atencion al 42 “2 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 42 42 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Como calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Nombre de la Capacitacion:

DPI (Patronaje y diversidad moda infantil m)

Femenino

Genero

07/12/2024




Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Amabilidad
. . . 49 49 0% 0% 0% 0% 100% =
1. ;Coémo fue la actitud del facilitador|
durante la accion formativa?
o~ e . 49 49 0% 0% 0% 0% 100% =
2. (Cémo califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalla el trato brindado por
4 0, 0, 0, 0, 1009 -
el personal de la INAGUJA en el o 49 0% 0% 0% 0% 00%
momento de su inscripcion?
0 0 0 0 49 49 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria

u
LEOIET Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente

Factor: Profesionalidad

) o ) 49 49 0% 0% 0% 0% 100% .
4. ;Como califica el método de ’ ’ ? ’ ’

ensefianza del facilitador?




5. ¢Como mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

49

49

0%

0%

0%

0%

100%

6. (Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

49

49

0%

0%

0%

0%

100%

7.;, Como evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?

49

49

0%

0%

0%

0%

100%

8. ¢(Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
puntos de vista en la accién
formativa?

49

49

0%

0%

0%

0%

100%

Promedio

Factor: Fiabilidad

9. ¢Como califica el material y los
recursos proporcionados para la
capacitacion?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

49

49

49

0%

0%

0%

Regular

0%

0%

Bueno

0%

0%

Muy
Bueno

0%

100%

Excelente

100%

100%

10. ;Como califica la condicién de las
maqguinas 0 recursos ?

49

49

0%

0%

0%

0%

100%

11. ;Como califica las instalaciones
para la capacitacion?

49

49

0%

0%

0%

0%

100%




0 0 0 0 49 49 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno B':I::o Excelente
Factor: Accesibilidad
12. Cémo evalua su experiencia al
L . ; 49 49 0% 0% 0% 0% 100% -

solicitar las informaciones referentes a|
las acciones formativas ?

0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cbémo califica el proceso de 9 ) 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades 49 & 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 49 e 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 0 49 49 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Cémo calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%
Cantidad de Participantes:




Diplomado en patronaje infantil

Nombre de la Capacitacion:

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalUe los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados

Preguntas

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente

Factor: Amabilidad

1. ;Coémo fue la actitud del facilitador|
durante la accién formativa?

49

49

Femenino

Masculino

Malo

0%

Regular

0%

Fecha

Resultados

0% 0%

712412024

Excelente

100% ©

2. {Cémo califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?

49

49

0%

0%

0% 0%

100% o




3. ¢Como evalua el trato brindado por

49 4 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el ? % % % % %
momento de su inscripcion?
0 0 0 49 49 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria
Muy
Regular Bueno Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Profesionalidad
. . ; 49 0% 0% 0% 0% 100% -
4. ;Cémo califica el método de 49 % % % % %
ensefianza del facilitador?
5. (,Como mantuvp el fgcnltador su 49 e 0% 0% 0% 0% 100% .
lenguaje y profesionalidad durante la
accioén ?
6. (Como califica la responsabilidad
e aresp y 49 a9 0% 0% 0% 0% 100% -
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?
. , . 49 49 0% 0% 0% 0% 100% -
7.¢;, Coémo evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?
8. (Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
P yn . 49 49 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 49 49 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio




Factor: Fiabilidad

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

Regular

Excelente

9. ¢(Como callflcg el material y los 49 e 0% 0% 0% 0% 100% :
recursos proporcionados para la
capacitacion?

s e . . 4 OO OO OD Dﬂ l Dﬂ =
10. ¢ Cémo califica la condicién de las 9 49 0% 0% 0% 0% 00%
maqguinas 0 recursos ?

s e . - 4 OO OO OD Dﬂ l Dﬂ =
11. ;Cémo califica las instalaciones 9 49 0% 0% 0% 0% 00%
para la capacitacion?

0 0 0 49 49 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
M
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno = Excelente
Bueno
Factor: Accesibilidad
12. Cémo evalua su experiencia al
- . ; 49 49 0% 0% 0% 0% 100% -

solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

. . 4 % % % % 100% -
13. ¢Como califica el proceso de 9 & 0% 0% 0% 0% 00%
inscripcion a los cursos?

. I - % % % % 100% -
14. ;Como calificaria las facilidades 49 ) 0% 0% 0% 0% 00%
de acceder al taller?




0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Como califica la atencion al 49 e 0% 0% 0% 0% 100%

cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 0 49 49 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

o~ Lo 0 0% 0% 0% 0% 0% =
En general Como calificas la

capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Dipl. En produccion industrial pret a porter Genero 8/21/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

. — . A Masculino
La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinidn respecto a la capacitacion y sobre los resultados

del mismo. Le pedimos que evalUe los siguientes puntos en la escala indicada.




Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Amabilidad
. . . 18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ;Coémo fue la actitud del facilitador|
durante la accion formativa?
o~ e . 18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
2. (Cémo califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalua el trato brindado por
18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el
momento de su inscripcion?
0 0 0 18 18 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria

Factor: Profesionalidad

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

Regular

Bueno

Muy
Bueno

Excelente

lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

. . . 18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
4. ;Como califica el método de ’ ’ ’ ’ ’
ensefianza del facilitador?
5. ¢Cémo mantuvo el facilitador su
¢ 18 18 0% 0% 0% 0% 100% -




6. ¢ Como califica la responsabilidad
o= aresp y 18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?
. . . 18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
7.¢; Cémo evalda el contenido
desarrollado en la accion formativa?
8. (Cémo el facilitador mostré su
apertura yf_IeX|b|I|dad a_d’lferentes 18 . 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 18 18 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Fiabilidad
9. ¢Como califica el material y los
¢ i y 18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
recursos proporcionados para la
capacitacion?
. . . 18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ¢ Cémo califica la condicidn de las
maqguinas 0 recursos ?
. e . . 18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
11. ;Cémo califica las instalaciones
para la capacitacion?
0 0 0 18 18 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio




Muy

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno B Excelente
ueno

Factor: Accesibilidad

12._C_omo ev_alua su experiencia al 18 18 0% 0% 0% 0% 100% :
solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cbémo califica el proceso de 18 C 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades 18 C 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 18 C 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 0 18 18 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Cémo calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%
Cantidad de Participantes:




Diplomado en patronaje infantil Genero Fecha 09/11/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalUe los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Amabilidad
. . . 49 49 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ¢(Cdmo fue la actitud del facilitador ’ ? ? : °
durante la accion formativa?
o~z Lo . 49 49 0% 0% 0% 0% 100% -
2. ¢Como califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalla el trato brindado por
49 49 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el ? ? ? ? °
momento de su inscripcion?




0 0 0 0 49 49 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Profesionalidad

. L . 49 49 0% 0% 0% 0% 100% -
4. {Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

5. ¢(Cémo mantuvo el facilitador su

¢ . . . 49 49 0% 0% 0% 0% 100% =
lenguaje y profesionalidad durante la
accioén ?
6. (Como califica la responsabilidad

¢ . . P y 49 49 0% 0% 0% 0% 100% =
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

. , . 49 49 0% 0% 0% 0% 100% -
7.¢, Como evalua el contenido ’ ’ ’ ’ ’
desarrollado en la accion formativa?

8. (Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
P y . ., 49 49 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 0 49 49 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio

Muy

Excelente
Bueno

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno

Factor: Fiabilidad




9. ¢(Como callflcg el material y los 49 e 0% 0% 0% 0% 100% :
recursos proporcionados para la
capacitacion?

. e S 49 4 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ¢ Coémo califica la condicién de las 9 % % % % %
maguinas 0 recursos ?

. . . . 49 49 0% 0% 0% 0% 100% =
11. ;Como califica las instalaciones
para la capacitacion?

0 0 0 49 49 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Muy
Regular Bueno Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Accesibilidad
12. Cémo evalua su experiencia al
- . ; 49 49 0% 0% 0% 0% 100% -

solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

. . 49 0% 0% 0% 0% 100% -
13. ¢Como califica el proceso de & ’ ’ 0 0 0
inscripcion a los cursos?

. I - 4 % % % % 100% -
14. ;Como calificaria las facilidades 9 & 0% 0% 0% 0% 00%
de acceder al taller?

. . L. % % % % 100% -
15. {Como califica la atencién al 49 ) 0% 0% 0% 0% 00%
cliente por parte de la INAGUJA?




0 0 0 0 49 49 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

s - 0 0% 0% 0% 0% 0% -
En general ;Cémo calificas la

capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Diplomado en patronaje infantil Fecha 07/12/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados

Preguntas




Factor: Amabilidad

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

Regular

Excelente

. . - 50 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ;Cémo fue la actitud del facilitador >0 % % % % %
durante la accion formativa?
o~ e . 50 50 0% 0% 0% 0% 100% -
2. (Cémo califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalua el trato brindado por
50 50 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el
momento de su inscripcion?
0 0 0 50 50 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria

Factor: Profesionalidad

4. {Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

50

50

0%

Regular

0%

0%

0%

Excelente

100%

5. ¢(Cémo mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

50

50

0%

0%

0%

0%

100%

6. ;Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

50

50

0%

0%

0%

0%

100%




. . . 50 50 0% 0% 0% 0% 100% -
7.¢; Cémo evalda el contenido
desarrollado en la accién formativa?
8. (Cémo el facilitador mostré su
apertura 'y f_IeX|b|I|dad a _d’lferentes < & 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 50 50 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Excelente
Factor: Fiabilidad
9. ¢(Coémo califica el material y los
¢ . y 50 50 0% 0% 0% 0% 100% =
recursos proporcionados para la
capacitacion?
. e L 50 50 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ;C6émo califica la condicién de las ’ ’ ° ° °
maqguinas 0 recursos ?
, . R R 0, 0, 0, 0, 1 0, -
11. ;Cémo califica las instalaciones >0 >0 0% 0% 0% 0% 00%
para la capacitacion?
0 0 0 50 50 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio

Factor: Accesibilidad

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

Regular

Excelente




12. Cémo evalla su experiencia al

- . - 50 50 0% 0% 0% 0% 100% -
solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?
0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cdémo califica el proceso de >0 = 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?
0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades >0 <0 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?
0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al >0 <0 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?
50 50 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Cémo calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?
- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:




Diplom. En patronaje infantil Fecha 8/30/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalUe los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Amabilidad
. . . 45 45 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ¢(Cdmo fue la actitud del facilitador ’ ? ? : °
durante la accion formativa?
o~ Lo . 45 45 0% 0% 0% 0% 100% -
2. ¢Como califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalla el trato brindado por
4 0, 0, 0, 0, 1009 -
el personal de la INAGUJA en el > 8 0% 0% 0% 0% 00%
momento de su inscripcion?
0 0 0 0 45 45 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria




Muy

Excelente
Bueno

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno

Factor: Profesionalidad

. - ) 45 45 0% 0% 0% 0% 100%
4. ;Como califica el método de

ensefianza del facilitador?

5. ¢Como mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

45 45 0% 0% 0% 0% 100%

6. ¢Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

45 45 0% 0% 0% 0% 100%

. . . 45 45 0% 0% 0% 0% 100%
7.;, Como evalla el contenido

desarrollado en la accion formativa?

8. (Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
puntos de vista en la accién
formativa?

45 45 0% 0% 0% 0% 100%

0 0 0 0 45 45 0% 0% 0% 0% 100%

Promedio

u
LEOIET Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Excelente

Factor: Fiabilidad

9. ¢(Como califica el material y los
recursos proporcionados para la
capacitacion?

45 45 0% 0% 0% 0% 100%

100%




10. ¢ Coémo califica la condicién de las a 45 0% 0% 0% 0% 100% )
maqguinas 0 recursos ?
11. ;Cémo califica las instalaciones a 45 0% 0% 0% 0% 100% )
para la capacitacion?
0 0 0 45 45 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Accesibilidad
lZ._Qomo ev_alua su experiencia al a5 45 0% 0% 0% 0% 100% .
solicitar las informaciones referentes a|
las acciones formativas ?
. e 4 % % % % 100% -

13. ¢Como califica el proceso de > = 0% 0% 0% 0% 00%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades 4 4 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 4 4 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 45 45 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio




0, 0, 0, 0,
En general ;Cémo calificas la v 0% 0% 0% 0%

capacitacion que tomaste?

0%

Cantidad de Participantes:

100%

Dip. En prod. Ind. Cont. Y costo Genero Fecha

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas

Muy

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno
Bueno

Factor: Amabilidad

7/15/2024

Excelente




Factor: Profesionalidad

4. {Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

18

18

0%

Regular

0%

Bueno

0%

0%

Excelente

100%

. . - 18 1 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ;Cémo fue la actitud del facilitador 8 % % % % %
durante la accién formativa?

. e . 18 1 0% 0% 0% 0% 100% -
2. (Cdémo califica el comportamiento 8 % % % % %
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢{Cémo evalda el trato brindado por

18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el
momento de su inscripcion?
0 0 0 18 18 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio y Sumatoria

5. ¢(Cémo mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

18

18

0%

0%

0%

0%

100%

6. ,Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

18

18

0%

0%

0%

0%

100%

7.;, Como evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?

18

18

0%

0%

0%

0%

100%




8. {Cémo el facilitador mostré su
apertura y flexibilidad a diferentes

. . 18 18 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 18 18 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Excelente
Factor: Fiabilidad
9. ¢(Coémo califica el material y los
¢ . y 18 18 0% 0% 0% 0% 100% =
recursos proporcionados para la
capacitacion?
. L L 18 18 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ;Como califica la condicién de las
maqguinas 0 recursos ?
, . R R 1 0, 0, 0, 0, 1 0, -
11. ;Cémo califica las instalaciones 8 18 0% 0% 0% 0% 00%
para la capacitacion?
0 0 0 18 18 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio

Factor: Accesibilidad

12. Cémo evalua su experiencia al
solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

LEOIET

Bueno

Muy Bueno Excelente

18

18

0%

Regular

0%

0%

0%

Excelente

100%




0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cdémo califica el proceso de 18 & 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Como calificaria las facilidades 18 Ly 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 18 C 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 18 18 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Como calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Nombre de la Capacitacion:

Diplomado en patronaje infantil

Fecha

8/19/2024




Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Amabilidad
. . . 40 40 0% 0% 0% 0% 100% =
1. ;Coémo fue la actitud del facilitador|
durante la accion formativa?
o~ Lo . 40 40 0% 0% 0% 0% 100% -
2. ¢Como califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalla el trato brindado por
4 0, 0, 0, 0, 1009 -
el personal de la INAGUJA en el 0 40 0% 0% 0% 0% 00%
momento de su inscripcion?
0 0 0 0 40 40 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente

Factor: Profesionalidad

Regular

Bueno

Muy
Bueno

Excelente




4. ;Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

40

40

0%

0%

0%

0%

100%

5. ¢Como mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

40

40

0%

0%

0%

0%

100%

6. (Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

40

40

0%

0%

0%

0%

100%

7.;, Como evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?

40

40

0%

0%

0%

0%

100%

8. (Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
puntos de vista en la accién
formativa?

40

40

0%

0%

0%

0%

100%

Promedio

Factor: Fiabilidad

9. ¢Como califica el material y los
recursos proporcionados para la
capacitacion?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

40

40

40

0%

Malo

0%

0%

Regular

0%

0%

Bueno

0%

0%

Muy
Bueno

0%

100%

Excelente

100%

100%

10. ;Como califica la condicién de las
maqguinas 0 recursos ?

40

40

0%

0%

0%

0%

100%




11. ;Cémo califica las instalaciones 40 40 0% 0% 0% 0% 100% )
para la capacitacion?
0 0 0 40 40 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Muy
Regular Bueno Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente

Factor: Accesibilidad
lZ._Qomo ev_alua su experiencia al 40 40 0% 0% 0% 0% 100% .
solicitar las informaciones referentes a|
las acciones formativas ?

0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cbémo califica el proceso de 40 &0 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades 40 w0 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 40 w0 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 40 40 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
o~ Lo 0 0% 0% 0% 0% 0% -

En general ¢Como calificas la
capacitacion gue tomaste?




- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Diplomado en patronaje infantil Genero Fecha 08/05/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

. - . A Masculino
La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinidn respecto a la capacitacion y sobre los resultados

del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados

Preguntas

u
LEOIET Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Excelente

Factor: Amabilidad

, . - 46 46 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ¢Cémo fue la actitud del facilitador ? ? ? ? °

durante la accién formativa?




Factor: Profesionalidad

4. {Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

46

46

0%

Regular

0%

Bueno

0%

Muy
Bueno

0%

Excelente

100%

s - . 46 46 0% 0% 0% 0% 100% -
2. (Cdémo califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢{Cémo evalda el trato brindado por

46 4 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el 6 % % % & &
momento de su inscripcion?
0 0 0 46 46 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio y Sumatoria

5. ¢(Cémo mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

46

46

0%

0%

0%

0%

100%

6. ,Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

46

46

0%

0%

0%

0%

100%

7.;, Como evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?

46

46

0%

0%

0%

0%

100%

8. ¢Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
puntos de vista en la accién
formativa?

46

46

0%

0%

0%

0%

100%




0 0 0 46 46 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Excelente
Factor: Fiabilidad
9. (Cémo califica el material y los
¢ . y 46 46 0% 0% 0% 0% 100% =
recursos proporcionados para la
capacitacion?
. L L 46 46 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ;Como califica la condicién de las
maqguinas 0 recursos ?
. L . . 46 46 0% 0% 0% 0% 100% =
11. ;Como califica las instalaciones
para la capacitacion?
0 0 0 46 46 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio

Factor: Accesibilidad

12. Cémo evalua su experiencia al
solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

46

46

0%

Regular

0%

Bueno

0%

Muy
Bueno

0%

Excelente

100%

13. ;Cbémo califica el proceso de
inscripcion a los cursos?

46

46

0%

0%

0%

0%

100%




0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Como calificaria las facilidades 46 o 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Como califica la atencion al 46 o 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 46 46 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Como calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Nombre de la Capacitacion:

Diplom. en produccion industrial pret-a-porter

Femenino

Genero

7/26/2024




Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Amabilidad
. . . 21 21 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ;Coémo fue la actitud del facilitador|
durante la accion formativa?
o~ L . 21 21 0% 0% 0% 0% 100% -
2. (Cémo califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalla el trato brindado por
21 0, 0, 0, 0, 1 0, -
el personal de la INAGUJA en el 21 0% 0% 0% 0% 00%
momento de su inscripcion?
0 0 0 0 21 21 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria

u
LEOIET Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente

Factor: Profesionalidad

) - ) 21 21 0% 0% 0% 0% 100% -
4. ;Como califica el método de ’ ’ ? ’ ’

ensefianza del facilitador?




5. ¢Como mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

21

21

0%

0%

0%

0%

100%

6. (Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

21

21

0%

0%

0%

0%

100%

7.;, Como evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?

21

21

0%

0%

0%

0%

100%

8. ¢(Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
puntos de vista en la accién
formativa?

21

21

0%

0%

0%

0%

100%

Promedio

Factor: Fiabilidad

9. ¢Como califica el material y los
recursos proporcionados para la
capacitacion?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

21

21

21

0%

0%

0%

Regular

0%

0%

Bueno

0%

0%

Muy
Bueno

0%

100%

Excelente

100%

100%

10. ;Como califica la condicién de las
maqguinas 0 recursos ?

21

21

0%

0%

0%

0%

100%

11. ;Como califica las instalaciones
para la capacitacion?

21

21

0%

0%

0%

0%

100%




0 0 0 0 21 21 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno B':I::o Excelente
Factor: Accesibilidad
12. Cémo evalua su experiencia al
L . ; 21 21 0% 0% 0% 0% 100% -

solicitar las informaciones referentes a|
las acciones formativas ?

0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cbémo califica el proceso de 21 e 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades 21 2L 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 2 2L 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 0 21 21 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Cémo calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%
Cantidad de Participantes:




Artesania en bisuteria (Elab. De macramé) Fecha 7/20/2024
Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalUe los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Amabilidad
. . . 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ¢Cdmo fue la actitud del facilitador ? ? ? . °
durante la accion formativa?
s - . 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
2. ¢Como califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?




3. ¢Como evalua el trato brindado por

17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el % % % % %
momento de su inscripcion?
0 0 0 17 17 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria
Muy
Regular Bueno Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Profesionalidad
. . ; 17 0% 0% 0% 0% 100% -
4. ;Cémo califica el método de 7 % % % % %
ensefianza del facilitador?
5. (,Como mantuvp el fgcnltador su 17 - 0% 0% 0% 0% 100% .
lenguaje y profesionalidad durante la
accioén ?
6. (Como califica la responsabilidad
e aresp y 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?
. . . 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
7.¢;, Coémo evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?
8. (Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
P yn . 17 17 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 17 17 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio




Factor: Fiabilidad

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

Regular

Excelente

9. ¢(Como callflcg el material y los 17 o 0% 0% 0% 0% 100% :
recursos proporcionados para la
capacitacion?

s e . . 17 OO OO OD Dﬂ l Dﬂ =
10. ;Como califica la condicién de las 17 0% 0% 0% 0% 00%
maqguinas 0 recursos ?

s e . - 17 OO OO OD Dﬂ l Dﬂ =
11. ;Cémo califica las instalaciones 7 0% 0% 0% 0% 00%
para la capacitacion?

0 0 0 17 17 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
M
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno = Excelente
Bueno
Factor: Accesibilidad
12. Cémo evalua su experiencia al
- . ; 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -

solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

. . 17 % % % % 100% -
13. ¢Como califica el proceso de & 0% 0% 0% 0% 00%
inscripcion a los cursos?

. I - 1 % % % L% 100% -
14. ;Como calificaria las facilidades / & 0% 0% 0% 0% 00%
de acceder al taller?




0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Como califica la atencion al 17 Ly 0% 0% 0% 0% 100%

cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 0 17 17 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

o~ Lo 0 0% 0% 0% 0% 0% =
En general Como calificas la

capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Decoracion de caliso Genero 8/29/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalUe los siguientes puntos en la escala indicada.




Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Amabilidad
. . . 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ;Coémo fue la actitud del facilitador|
durante la accion formativa?
o~ L . 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
2. (Cémo califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalua el trato brindado por
17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el
momento de su inscripcion?
0 0 0 17 17 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria

Factor: Profesionalidad

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

Regular

Bueno

Muy
Bueno

Excelente

lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

. . . 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
4. ;Como califica el método de ’ ’ ’ ’ ’
ensefianza del facilitador?
5. ¢Cémo mantuvo el facilitador su
¢ 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -




6. ¢ Como califica la responsabilidad
o= aresp y 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?
. . . 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
7.¢; Cémo evalda el contenido
desarrollado en la accion formativa?
8. (Cémo el facilitador mostré su
apertura yf_IeX|b|I|dad a_d’lferentes 17 - 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 17 17 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Fiabilidad
9. ¢Como califica el material y los
¢ i y 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
recursos proporcionados para la
capacitacion?
. - . 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ¢ Cémo califica la condicidn de las
maqguinas 0 recursos ?
. e . . 17 17 0% 0% 0% 0% 100% -
11. ;Cémo califica las instalaciones
para la capacitacion?
0 0 0 17 17 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio




Muy

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno B Excelente
ueno

Factor: Accesibilidad

12._C_omo ev_alua su experiencia al 17 17 0% 0% 0% 0% 100% :
solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cbémo califica el proceso de 17 Ly 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades 17 Ly 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 17 Ly 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 0 17 17 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Cémo calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%
Cantidad de Participantes:




Disefio de proyectos Genero Fecha 08/03/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalUe los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Amabilidad
. . . 29 29 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ¢(Cdmo fue la actitud del facilitador ’ ? ? : °
durante la accion formativa?
o~z Lo . 29 29 0% 0% 0% 0% 100% -
2. ¢Como califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalla el trato brindado por
29 29 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el ? ? ? ? °
momento de su inscripcion?




0 0 0 0 29 29 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Profesionalidad

. L . 29 29 0% 0% 0% 0% 100% -
4. {Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

5. ¢(Cémo mantuvo el facilitador su

¢ . . . 29 29 0% 0% 0% 0% 100% =
lenguaje y profesionalidad durante la
accioén ?
6. (Como califica la responsabilidad

¢ . . P y 29 29 0% 0% 0% 0% 100% =
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

. , . 29 29 0% 0% 0% 0% 100% -
7.¢, Como evalua el contenido ’ ’ ’ ’ ’
desarrollado en la accion formativa?

8. (Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
P y . ., 29 29 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 0 29 29 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio

Muy

Excelente
Bueno

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno

Factor: Fiabilidad




9. ¢(Como callflcg el material y los 29 o 0% 0% 0% 0% 100% :
recursos proporcionados para la
capacitacion?

. e S 29 2 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ¢ Coémo califica la condicién de las 9 % % % % %
maguinas 0 recursos ?

. . . . 29 29 0% 0% 0% 0% 100% -
11. ;Como califica las instalaciones
para la capacitacion?

0 0 0 29 29 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Muy
Regular Bueno Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Bueno Excelente
Factor: Accesibilidad
12. Cémo evalua su experiencia al
- . ; 29 29 0% 0% 0% 0% 100% -

solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

. . 29 0% 0% 0% 0% 100% -
13. ¢Como califica el proceso de 2 ’ ’ 0 0 0
inscripcion a los cursos?

. I - 2 % % % % 100% -
14. ;Como calificaria las facilidades 9 2 0% 0% 0% 0% 00%
de acceder al taller?

. . L. 2 % % % % 100% -
15. {Como califica la atencién al 9 % 0% 0% 0% 0% 00%
cliente por parte de la INAGUJA?




0 0 0 0 29 29 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

s - 0 0% 0% 0% 0% 0% -
En general ;Cémo calificas la

capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Emprendimiento Fecha 7/28/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados

Preguntas




Factor: Amabilidad

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

Regular

Excelente

. . - 28 2 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ;Cémo fue la actitud del facilitador 8 % % % % %
durante la accion formativa?
o~ e . 28 28 0% 0% 0% 0% 100% -
2. (Cémo califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalua el trato brindado por
28 28 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el
momento de su inscripcion?
0 0 0 28 28 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria

Factor: Profesionalidad

4. {Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

28

28

0%

Regular

0%

0%

0%

Excelente

100%

5. ¢(Cémo mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

28

28

0%

0%

0%

0%

100%

6. ;Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

28

28

0%

0%

0%

0%

100%




. . . 28 28 0% 0% 0% 0% 100% -
7.¢; Cémo evalda el contenido
desarrollado en la accién formativa?
8. (Cémo el facilitador mostré su
apertura 'y f_IeX|b|I|dad a _d’lferentes )8 o 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 28 28 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Excelente
Factor: Fiabilidad
9. ¢(Coémo califica el material y los
¢ . y 28 28 0% 0% 0% 0% 100% =
recursos proporcionados para la
capacitacion?
. e L 28 28 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ;C6émo califica la condicién de las ’ ’ ° ° °
maqguinas 0 recursos ?
, . R R 2 0, 0, 0, 0, 1 0, -
11. ;Cémo califica las instalaciones 8 28 0% 0% 0% 0% 00%
para la capacitacion?
0 0 0 28 28 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio

Factor: Accesibilidad

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

Regular

Excelente




12. Cémo evalla su experiencia al

- . - 28 28 0% 0% 0% 0% 100% -
solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?
0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cdémo califica el proceso de 28 4 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?
0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades 28 2 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?
0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 28 2 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?
28 28 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Cémo calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?
- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:




Basico en emprendimiento Fecha 08/04/2024

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalUe los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas
Muy
Regular Bueno Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Amabilidad
. . . 29 29 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ¢(Cdmo fue la actitud del facilitador ’ ? ? : °
durante la accion formativa?
o~ Lo . 29 29 0% 0% 0% 0% 100% -
2. ¢Como califica el comportamiento
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢Como evalla el trato brindado por
2 0, 0, 0, 0, 1009 _
el personal de la INAGUJA en el o 29 0% 0% 0% 0% 00%
momento de su inscripcion?
0 0 0 0 29 29 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio y Sumatoria




Muy

Excelente
Bueno

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno

Factor: Profesionalidad

. - ) 29 29 0% 0% 0% 0% 100%
4. ;Como califica el método de

ensefianza del facilitador?

5. ¢Como mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

29 29 0% 0% 0% 0% 100%

6. ¢Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

29 29 0% 0% 0% 0% 100%

. . . 29 29 0% 0% 0% 0% 100%
7.;, Como evalla el contenido

desarrollado en la accion formativa?

8. (Como el facilitador mostro su
apertura y flexibilidad a diferentes
puntos de vista en la accién
formativa?

29 29 0% 0% 0% 0% 100%

0 0 0 0 29 29 0% 0% 0% 0% 100%

Promedio

u
LEOIET Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno Excelente

Factor: Fiabilidad

9. ¢(Como califica el material y los
recursos proporcionados para la
capacitacion?

29 29 0% 0% 0% 0% 100%

100%




10. ¢ Coémo califica la condicién de las 2 29 0% 0% 0% 0% 100% )
maqguinas 0 recursos ?
11. ;Cémo califica las instalaciones 2 29 0% 0% 0% 0% 100% )
para la capacitacion?
0 0 0 29 29 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Muy
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Bueno Excelente
Bueno
Factor: Accesibilidad
lZ._Qomo ev_alua su experiencia al 29 29 0% 0% 0% 0% 100% .
solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?
. e 2 % % % % 100% -

13. ¢Como califica el proceso de ? e 0% 0% 0% 0% 00%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Cémo calificaria las facilidades 2 = 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 2 = 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 0 29 29 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio




0, 0, 0, 0,
En general ;Cémo calificas la v 0% 0% 0% 0%

capacitacion que tomaste?

0%

Cantidad de Participantes:

100%

Educacion financiera y formalizacion Genero Fecha

Nombre de la Capacitacion:

Femenino

Masculino

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la opinién respecto a la capacitacion y sobre los resultados
del mismo. Le pedimos que evalle los siguientes puntos en la escala indicada.

Resultados Resultados
Preguntas

Muy

Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Malo Regular Bueno
Bueno

Factor: Amabilidad

08/02/2024

Excelente




Factor: Profesionalidad

4. {Como califica el método de
ensefianza del facilitador?

Regular

Bueno

Muy Bueno Excelente

29

29

0%

Regular

0%

Bueno

0%

0%

Excelente

100%

. . - 29 2 0% 0% 0% 0% 100% -
1. ;Cémo fue la actitud del facilitador 9 % % % % %
durante la accién formativa?

. e . 29 2 0% 0% 0% 0% 100% -
2. (Cdémo califica el comportamiento 9 % % % % %
del facilitador al responder sus dudas?
3. ¢{Cémo evalda el trato brindado por

29 29 0% 0% 0% 0% 100% -
el personal de la INAGUJA en el
momento de su inscripcion?
0 0 0 29 29 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio y Sumatoria

5. ¢(Cémo mantuvo el facilitador su
lenguaje y profesionalidad durante la
accion ?

29

29

0%

0%

0%

0%

100%

6. ,Como califica la responsabilidad y
puntualidad del facilitador durante la
accion formativa?

29

29

0%

0%

0%

0%

100%

7.;, Como evalla el contenido
desarrollado en la accion formativa?

29

29

0%

0%

0%

0%

100%




8. {Cémo el facilitador mostré su
apertura y flexibilidad a diferentes

. . 29 29 0% 0% 0% 0% 100%
puntos de vista en la accion
formativa?
0 0 0 29 29 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio
Regular Bueno  Muy Bueno Excelente Regular Excelente
Factor: Fiabilidad
9. ¢(Coémo califica el material y los
¢ . y 29 29 0% 0% 0% 0% 100% =
recursos proporcionados para la
capacitacion?
. L L 29 29 0% 0% 0% 0% 100% -
10. ;Como califica la condicién de las
maqguinas 0 recursos ?
, . R R 2 0, 0, 0, 0, 1 0, -
11. ;Cémo califica las instalaciones 9 29 0% 0% 0% 0% 00%
para la capacitacion?
0 0 0 29 29 0% 0% 0% 0% 100% 100%
Promedio

Factor: Accesibilidad

12. Cémo evalua su experiencia al
solicitar las informaciones referentes a
las acciones formativas ?

LEOIET

Bueno

Muy Bueno Excelente

29

29

0%

Regular

0%

0%

0%

Excelente

100%




0, 0, 0, 0, 0, -
13. ;Cdémo califica el proceso de 29 e 0% 0% 0% 0% 100%
inscripcion a los cursos?

0, 0, 0, 0, 0, -
14. ;Como calificaria las facilidades 2 2 0% 0% 0% 0% 100%
de acceder al taller?

0, 0, 0, 0, 0, -
15. {Cémo califica la atencion al 2 2 0% 0% 0% 0% 100%
cliente por parte de la INAGUJA?

0 0 29 29 0% 0% 0% 0% 100% 100%

Promedio

0, 0, 0, 0, 0, -
En general ;Como calificas la L 0% 0% 0% 0% 0%
capacitacion que tomaste?

- - - - - 100%

Cantidad de Participantes:

Nombre de la Capacitacion:

Emprendimiento

Fecha

7/20/2024




